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IMPRESION DE ENVASES Y EMBALAJES
- CONSIDERACIONES SOBRE EL DISENO

Si ha decidido invertir en la produccién de impresién digital de
envases y embalajes, pero aun no conoce bien las soluciones
personalizadas, le proponemos algunos pasos a seguir y areas que
explorar que ayudaran a sus clientes a sacar el maximo beneficio de
sus servicios.

NO DUDE EN PREGUNTAR

Hay muchas preguntas que hacer a su cliente sobre el uso previsto
de los envases y embalajes y el tipo de producto que transportaran.
Por supuesto, necesitara saber el tamafio exacto del producto, pero
también céomo sera el transporte. ;Necesitara proteccién extra o
puede llevarse en bolsas?

Es posible que su cliente ya tenga una solucién con la que no se
sienta muy satisfecho y que a usted le interesa conocer para no
caer en lo mismo. Determine qué es lo que no le gusta a su cliente y
como puede ayudar a mejorarlo. Tal vez piense que una impresién
personalizada afiadiria valor al producto cuando se envia, y que se
podrian introducir datos variables como parte del disefio, pero de
eso hablaremos después. Pueden darse consideraciones especiales
relativas a temas de seguridad o normativas acerca del transporte
de materiales inusuales que debera tener en cuenta.

Por supuesto, necesita saber el volumen global del trabajo y no solo
para la primera tirada, ya que el producto podria ser parte de una
serie de disefios de envases y embalajes. Si sabe que dedicara
mucho tiempo a la investigacion y el desarrollo (R&D) de un envase
o embalaje personalizado, a menos que pueda recuperar el gasto
con proyectos posteriores, afiada el coste del disefio y del desarrollo
al pedido.

Si se espera que guarde los envases y embalajes impresos o medio
terminados, calcule bien el coste del almacenaje. No subestime este
gasto porque si resulta que tiene mucho espacio libre en sus
instalaciones, este espacio no es necesariamente gratuito. Podria
decidir alquilarlo, por lo que cuando calcule los costes debe tener en
cuenta la pérdida que representaria para usted no ingresar por el
alquiler de ese espacio porque lo esta utilizando para almacenar las
mercancias de sus clientes.

Cuando esté seguro de haber aprendido todo lo necesario, estara listo
para resumirlo en sus especificaciones. Guiese por ellas para hacer sus
presupuestos y compartalas con sus clientes para que las examinen
cuidadosamente y las confirmen antes de aceptar su oferta.

Hay muchas decoraciones que dan un valor afiadido al producto y que pueden
hacerse con una impresora digital, como crear gofrados aplicando capas de
barniz. La imagen de la izquierda y la mascara de barniz a la derecha muestran
los resultados utilizando una impresora digital que ejecuta un software Scodix.



LAS ESPECIFICACIONES EXHAUSTIVAS Y
COMPLETAS SON CLAVES

Concretar todos los requisitos del cliente en especificaciones exhaustivas y
completas no solo le permite calcular los costes y hacer un presupuesto real,
sino que también le ayuda a planear el trabajo con detalle y asegurarse de
entregarlo a tiempo.

Hay algunos factores presentes en casi todos los trabajos de impresion de
envases y embalajes, por ejemplo, el sustrato o el material utilizado. Existen
muchas clases de cartén y el que se utiliza afecta el disefio, el dibujo y también
la imprimibilidad. La diferencia de grosor afecta, por supuesto, la fuerza y la
durabilidad de los envases o embalajes. El tamario del producto a envasar es
crucial. Evite, a toda costa, recurrir al relleno de espacios vacios.

La impresion puede hacerse de muchas maneras. No olvide que puede sugerir
el uso de decoracion, como capas de barniz (con o sin brillo), estampado en
frio, efectos tactiles y/o Braille. Es posible que también quiera recomendar
efectos de seguridad para proteger la marca o afiadir caracteristicas faciles de
usar que ayuden al consumidor final (los clientes de su cliente): por ejemplo, en
caso de devolucion, que la direccion esté impresa debajo de una tira que se
despega. Es en esta area donde su experiencia y creatividad marcan la
diferencia ante los clientes, ya que le permiten ofrecer soluciones unicas que
realmente afiadan valor.

Todos estos factores afectan el disefio de los envases y embalajes y cémo se
crea el material grafico. Asegurese de disponer del software necesario para
ello y de transmitir con claridad a su cliente todas las consideraciones a tener
en cuenta en caso de que este decida encargarse personalmente del arte final
(o contratar a un disefiador independiente para hacerlo). Si ain no ha
empezado, haga una lista de cosas a considerar en el arte final que
contribuyan a que la preparacién de archivos y los procesos de presentacion
sean lo mas faciles posible. Siempre es dificil cargar el coste de tener que
corregir los archivos del cliente y los retrasos en el flujo de trabajo que pueden
poner en peligro el plazo de entrega.

En temas relacionados con las especificaciones, por ejemplo, las
cosas que le pida su cliente y que no esté absolutamente seguro de
poder hacer, no espere a decirselo. Si no deja claro sus tolerancias en
materia de precision cromatica o calidad de los acabados, al cliente no
le gustara descubrir que el envase o embalaje para su producto no es
lo que se imaginaba. Es mejor avisar de los posibles riesgos de un
disefio en particular y elaborar una estrategia conjunta, que vérselas
con un cliente decepcionado. Porque llegados a ese punto, es posible
que lo pierda.

Sin embargo, con unas especificaciones soélidas podra calcular un
presupuesto exacto y dar un plazo de entrega realista, basado en la
fecha de aprobacion del disefio final y de la entrega de los archivos. Si
sospecha, o esta seguro de que una solucion de envase o embalaje a
medida requerird mucho R&D, deje muy claro a su cliente que no
puede comprometerse a hacer la entrega en la fecha prevista, a
menos que el prototipo esté terminado y concluido con un resultado
completamente satisfactorio. Se trata de mantener una comunicacién
muy clara con su cliente.

Los datos variables se pueden utilizar para la personalizacion de envases y
embalajes. Aqui vemos unos ejemplos realizados con el software de la empresa
Chili Publish.



PRUEBAS, MODELOS, PROTOTIPOS

Aunque puede argumentar que son tantos los factores que
intervienen en la impresion personalizada de envases y
embalajes a medida que es dificil hacer pruebas exactas de
color en los monitores estandar, es una buena idea recurrir a
algunos de los estandares internacionales para una buena
parte del trabajo. De esta manera, si produce envases y
embalajes impresos en CMYK, le recomendamos que haga sus
pruebas conforme a la Norma ISO 12647-7, que esta ligada a
la Norma ISO 12647-2 para offset. Una referencia de color muy
habitual es el perfil de color Fogra 39 para papel estucado.
También puede calibrar o personalizar sus soluciones de
impresion a medida para una impresora en particular, y
producir sus pruebas en el mismo dispositivo que utilizara para
la impresion final. Asegurese de haber definido los valores de
color para sus combinaciones particulares de tintas y sustratos,
y asi podra repetir los resultados al dia siguiente, dentro de una
semana o de un mes.

Sin embargo, hay otra manera de crear modelos, pruebas y
prototipos, y es utilizando un sistema electrénico de pruebas en
3D. Esto le permite mostrar el prototipo a su cliente en diversos
angulos, bajo diferentes luminosidades, en distintas posiciones
y en emplazamientos diferentes. Tener el envase o embalaje
en 3D hace posible mirarlo desde diferentes angulos y
perspectivas. Se requiere un aprendizaje para dominar el
software para 3D, pero puede encontrar herramientas
especializadas en varios proveedores, incluidas marcas como
Esko que lideran el mercado. Una vez mas, se trata de ofrecer
a sus clientes caracteristicas y soluciones unicas, y un sistema
de pruebas creativo forma parte de ello.
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ENVASES Y EMBALAJES PERSONALIZADOS

- PRODUCCION DE DATOS VARIABLES

La impresion digital ofrece oportunidades Unicas en la impresién de envases y
embalajes, no solo para imprimir caracteristicas relacionadas con los textos
como direcciones de destinatarios 0 mensajes personalizados. Hay una gama
ilimitada de efectos visuales que pueden lograrse utilizando elementos
variables de disefio en los envases y embalajes. Y si utiliza un cortador laser,
disfrutaréd de una libertad de disefio casi ilimitada. Igual que ocurre con los
sistemas electréonicos de pruebas en 3D, es preciso adquirir unos
conocimientos adecuados para la produccion de datos variables, pero la buena
noticia es que hay muchas soluciones de software en el mercado, bien
conocidas y efectivas, que le ayudaran a resolverlo rapidamente. La lista es
muy larga, pero entre las empresas veteranas en este segmento se
encuentran, por ejemplo, Bitstream, Objectif Lune y XMPie. HP Mosaic es una
herramienta de datos variables que permite crear diferentes versiones de un
mismo disefio.

Para sacar el maximo beneficio de la impresion de datos variables necesitara
disponer de un buen sistema MIS (sistema de gestién de la informacion), y
conocimientos y experiencia en la gestion de las bases de datos. Buena parte
del éxito (o no) de la produccién de datos variables depende de la calidad de
las bases de datos con las que trabaje y de su capacidad para extraer los datos
correctos de una manera facil y util. Ahora bien, una buena implementacién
abre camino a una cartera de soluciones Unicas e interesantes. Y hablando de
sistemas MIS, son el principal punto débil de muchas empresas de impresion,
grandes y pequefas, asi que vale la pena invertir en ellos pensando en su
crecimiento futuro.

Si bien la produccion de impresiones personalizadas de envases y embalajes
puede ser una de las areas mas complejas y, en consecuencia, dificiles a la
que puede dedicarse la impresion, también es probable que sea uno de los
nichos en la produccién de Artes Graficas con mayor potencial de crecimiento y
beneficios. De modo que, ¢ por qué no atreverse?
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