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INTRODUCCIÓN DE FESPA A LA GESTIÓN DE LOS DATOS DE 
PREPRODUCCIÓN

Vivimos en una era digital en la que, tal y como dijo Benny Landa, el
fundador de Indigo, “Todo lo que pueda hacerse en digital, se hará”.
La industria de la impresión desempeña un papel particularmente
activo en la revolución digital, utilizando las herramientas digitales
para convertir los contenidos que solo existen en las pantallas
electrónicas en productos físicos terminados, desde libros a vallas
publicitarias. Esto requiere complejos conocimientos, sobre todo de
la gestión de datos, por lo que cobra sentido que las empresas de
impresión con buenos resultados se definan en función de lo bien
que utilicen sus talentos para dicha gestión.
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Los profesionales de las Artes Gráficas “digitalmente
entrenados” tienen tras de sí una larga y fértil
experiencia en el uso de datos para crear nuevos
modelos de producción -últimamente en el sector de
la rotulación y cartelería-, y producir datos variables.
Esta gran experiencia empezó hace años con la
llegada del escaneado electrónico para capturar
imágenes en color, incluidas fotos y transparencias, y
la introducción de la tipografía digital en la década de
los años 70. Sin embargo, la capacidad de los datos
digitales para cambiar la producción de los medios
de impresión no se activó plenamente hasta la
revolución de la edición electrónica, que empezó en
1984 con la introducción del ordenador de
sobremesa Apple Mac y la impresora Apple
LaserWriter, con un lenguaje de descripción de
página de Adobe PostScript y fuentes Linotype. Esta
combinación hizo posible que el texto integrado,
independientemente del dispositivo, y los flujos de
datos gráficos llegaran hasta los impresores y
editores. Todo cambió.

El PostScript todavía se utiliza en el mercado, aunque el
formato de documento portátil (PDF) de Adobe introducido
en 1993 y una actualización del PostScript predominan
ahora. A lo largo de los años, los flujos de trabajo de
producción de impresión digital se han vuelto mucho más
sofisticados, automatizados, rápidos y fiables. A la vez,
hemos visto un aumento gradual de las tecnologías de
impresión digital en todo tipo de soportes, desde etiquetas
y libros hasta periódicos y lonas para cubrir de edificios.
Gestionar datos de manera efectiva para aplicaciones de
impresión diversas implica administrar los procesos de
producción para todos los sectores del mercado, desde
trabajos de rotulación y cartelería hasta impresión
comercial y edición.
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UNA DESCONEXIÓN SUPERADA

Comprender el funcionamiento de los datos y
comprender cómo sacar el máximo rendimiento de las
impresoras no es necesariamente lo mismo. Sin
embargo, las empresas de producción de medios de
impresión combinan precisamente estas habilidades.
Entienden de informática, de las ciencias físicas
asociadas con las tintas y los sustratos, de la gestión
de los datos de color y de cómo controlar la impresora
digital para sacar el máximo rendimiento de sus
capacidades. Estas empresas aprecian el valor del
control y la gestión de datos, las tecnologías de la web
y la automatización de procesos. Nada de esto es
posible sin la comprensión del funcionamiento de los
datos.

FUNDAMENTOS DE INFORMÁTICA

Los ordenadores y las redes desempeñan un papel
fundamental en casi todas las áreas de la vida moderna. Los
ordenadores son potentes calculadoras capaces de procesar
enormes cantidades de datos que las redes, como sistemas
de transporte, se encargan de hacer circular entre ellas y
entre localizaciones locales o remotas. Los datos digitales
están codificados en una serie de señales electrónicas que
solo responden a dos estados, encendido o apagado, como
un interruptor de la luz. Se trata de un sistema binario o bit
que, en grupos de ocho, forma una unidad de información o
byte, que históricamente suministró suficientes
combinaciones on/off para describir un único carácter. Con
el paso de los años se volvió más complicado, pero en
esencia los procesadores o chips de un ordenador
representan grupos de instrucciones e información como
múltiplos de bits y de bytes: procesamientos de 8 bits, 16
bits, 32 bits o 64 bits, que se están convirtiendo en una
norma. Cuantos más bits, mejor, porque ellos son los que
determinan la rapidez con la que el ordenador administra los
datos. El ancho de banda de red, la cantidad de datos que la
red transporta por segundos, se define también en bits:
cuanto más grande sea el canal, más rápido se transmitirán
los datos punto a punto.
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La unidad de procesamiento central (CPU) es el cerebro
del ordenador, razón por la cual contar con suficiente
capacidad de procesamiento es particularmente
importante para las aplicaciones de impresión. Estas
acostumbran a hacer un gran uso de gráficos y color,
para lo que se requiere la gestión digital de muchos datos
y, de paso, mucha potencia. Cuanto más complejo sean
el software que utilice y los datos que procese, más
memoria de acceso aleatorio (RAM) necesitará para
administrar las instrucciones del software, los datos y su
procesamiento. La memoria RAM es básicamente un
almacenamiento de datos informáticos al que la unidad
de procesamiento central (CPU) accede rápidamente. Al
abrir una aplicación, como por ejemplo el Photoshop, el
software se almacena en la memoria RAM, donde
también se ejecutan instrucciones. Aquí, la CPU puede
acceder al software más rápidamente que desde el disco
duro, de manera que, si utiliza aplicaciones complejas y
procesa muchos datos, necesitará mucha memoria RAM
para hacerlo. La alternativa es un proceso de
instrucciones demasiado lento, por lo que es muy normal
disponer de 32 gigabytes (GB) de memoria RAM. Un GB
equivale a mil millones de bytes, que son ocho mil
millones de bits. Si su flujo de trabajo de preimpresión
tiene dificultades para seguir el ritmo, es posible que
pueda solucionarlo aumentando la memoria RAM de sus
ordenadores.

Pero la velocidad de procesamiento solo es útil si se
reciben y se ejecutan las instrucciones de forma
eficiente. Esto requiere un sistema operativo (OS),
como el de Mac o el de Windows, que media entre
la CPU y todo lo demás, incluido usted, y que
suministra servicios comunes al hardware, el
software y a la interfaz del usuario. El sistema
operativo actúa como un intermediario ajustando los
requisitos del hardware y software a los recursos de
procesamiento del ordenador. Por esta razón es tan
importante disponer de suficiente memoria RAM
para el trabajo en curso y se explica por qué unos
sistemas operativos son mejores que otros. La
eficiencia del operador del sistema y el rendimiento
de las aplicaciones de software radican en el diseño
del sistema operativo, su estabilidad, su
consistencia y la elegancia de la interfaz de usuario.

5



MAC ATACA
Durante muchos años, el Mac de Apple fue la opción
preferida de los profesionales de las Artes Gráficas,
seguido de un largo periodo de soberanía de Windows,
tras el cual los Mac vuelven a ser populares por su
diseño y como plataforma de producción. Apple ha sido
pionera en la gestión de color y su tecnología es
conocida por su fiabilidad y consistencia de
procesamiento, ambas cosas muy importantes para las
aplicaciones de Artes Gráficas. La base tecnológica que
utilice para sus trabajos de producción y la gestión del
flujo de trabajo influirá en sus políticas de administración
de datos de preproducción, por lo que el alcance del
apoyo tecnológico debe abarcar a su negocio y a las
operaciones que necesite hacer. Esto incluye cosas
como conexiones con su contabilidad y sistemas
relacionados de información para la gestión empresarial
(MIS). Las decisiones acerca de inversiones y
modernización del equipo deben tener en cuenta sus
expectativas de rendimiento, la evolución de su
infraestructura digital y cómo esta dará soporte a sus
impresoras.

Además del sistema operativo necesitará aplicaciones,
software, apps, a las que pueda acceder desde cualquier
sitio, ya sea desde su portátil o su móvil. Además de
juegos y reclamos publicitarios, las aplicaciones de
software incluyen herramientas de trabajo como hojas de
cálculo, software de presentación y tratamiento de textos.
Y en las Artes Gráficas, las aplicaciones también incluirán
Photoshop, Illustrador, InDesign, QuarkXPress y Acrobat,
además de herramientas para procesos de comprobación
preliminar como Enfocus Pitstop y tecnologías de gestión
de la producción, que pueden ser extremadamente
complejas y que incluyen múltiples componentes como los
procesadores de imágenes ráster (RIP) y los servidores de
impresión y color. Los sistemas de flujo de trabajo de
preimpresión funcionan en una variedad de ordenadores
de mesa, incluidos PC y Mac, que proporcionan funciones
específicas como la gestión del color o el RIP. Por esta
razón, los sistemas de flujo de trabajo…
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suelen ser administrados por un servidor accesible a una
red de dispositivos de sobremesa capaces de mover
múltiples motores de acceso de un único sistema.

A SU DISPOSICIÓN
La arquitectura cliente/servidor es una arquitectura de
redes compuesta por dispositivos que o bien
proporcionarán servicios específicos tales como la
administración de servidores de archivos, impresoras o
redes, o bien los consumen. Las arquitecturas
cliente/servidor proporcionan recursos informáticos
compartidos a través de una red, incluida Internet, a otros
dispositivos y que se usan para facilitar recursos comunes
o potencia de procesamiento adicional. Pueden utilizarse
para aplicaciones específicas como la entrega de archivos,
como parte de la modalidad de impresión vía web, o para
el equilibrio de carga en la red, proporcionando recursos de
procesamiento adicionales para gestión masiva de datos
como las conversiones de color.

La informática en la nube da un paso más hacia adelante
permitiendo que los usuarios de ordenadores de
sobremesa accedan a servidores remotos administrados
externamente vía internet o una red virtual privada. Estos
servidores son administrados por terceros que se
comprometen a dar soporte al software y hardware bajo
licencia. La “nube” puede ser pública o privada, o una
mezcla de las dos, y ser muy grande, como Google
Cloud, o muy pequeña como su sistema de impresión vía
Web con el que proporciona servicios de impresión bajo
demanda a sus clientes.
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CONVENCIONES DE NOMENCLATURA
Un ordenador, ya sea un portátil, un teléfono, una tableta o
en línea en la nube, es un sistema de archivo digital,
formado por archivos de datos almacenados en carpetas y
subcarpetas. Al igual que los sistemas convencionales de
archivo, que guardan los documentos en muchos cajones y
armarios, los archivos digitales pueden ser muy extensos y
aplicar complejas jerarquías y accesos privilegiados. Al
igual que otros sistemas de archivo de su empresa, los
sistemas digitales deben estar organizados para ser útiles
y precisan de una lógica para identificar y llegar hasta los
datos que almacenan. Los desarrolladores de software
utilizan sufijos para identificar los ficheros y ayudar al
sistema operativo a abrirlos. El OS del Mac es muy bueno
sabiendo cómo abrir diferentes clases de ficheros, sin
embargo, Windows necesita que le digan qué clase de
fichero es para poder abrirlo. Si un fichero no acaba, por
ejemplo, en .doc o .xts o .pds, Windows en general no
podrá abrirlo.
En un flujo de trabajo automatizado, el sistema confía aún
más en la nomenclatura para saber lo que debe hacer con
el fichero. El nombre del fichero es el único identificador, y
sirve para conocer su recorrido a través del flujo de trabajo
hasta la salida impresa.

El nombre del fichero evita que se pierda o que se
escriba encima por error y facilita su procesamiento y
recuperación. La nomenclatura se puede establecer
para que el nombre del fichero indique al software de
procesamiento adonde debe enviarlo y qué hacer con
él.

Establezca las convenciones de nomenclatura de sus
ficheros para el flujo de trabajo de producción de la
preimpresión según la clase de trabajos que realice y
del grado de automatización de sus clientes y de su
empresa. El sistema que elija debe incluir los formatos
que utiliza y los requisitos de resolución de los ficheros.
Utilice una estructura de directorios que le facilite
administrar los diferentes ficheros de sus clientes y
guardarlos como activos digitales para su uso posterior.
Asigne un número de cliente o incluya la clase de flujo
de trabajo en el nombre del fichero para que se dirija
automáticamente al canal de salida correcto.
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FORMATOS DE DATOS

Los nombres de los ficheros incluyen a menudo un sufijo que
identifica su formato de datos. Los formatos de datos son
herramientas para codificar datos de una manera estándar y que
las diferentes aplicaciones de software sepan qué hacer con
ellos. Existen formatos de datos estándares y de propiedad, y
ambos se utilizan en la industria de la impresión. Ahora bien, en
las Artes Gráficas no hay un formato de datos tan importante
como el PDF y su serie de subgrupos PDF/X. Un PDF es un
formato de datos, pero su origen se remonta al PostScript, un
lenguaje de descripción de página.

El PostScript describe el contenido de la página de manera que
las instrucciones y los datos se pueden interpretar y utilizar para
reproducir un mapa de bits. El código PostScript describe la
apariencia de un texto integrado y un fichero de gráficos en una
única entidad, por lo que los archivos de PostScript pueden ser
enormes y, en consecuencia, lentos de procesar. En cambio, en
PDF, una opción más ágil en todos los sentidos, cada fichero es
una base de datos de componentes, compacta. Con el PDF,
Adobe introdujo en el sector una tecnología que era
independiente de la página, sencilla y flexible de forma
impensable para un lenguaje de descripción de página
avanzado. Adobe apoya el desarrollo de sistemas de
procesamiento de datos y flujos de trabajo basados en Adobe
PDF Print Engine (APPE), y no en el PostScript. El PDF ofrece
flexibilidad, velocidad de procesamiento y una arquitectura que
es expandible y fácil de manejar para los desarrolladores.

El APPE es un RIP PDF nativo que proporciona una única
plataforma para las entradas y salidas de formatos PDF. Los
contenidos del fichero PDF se reproducen directamente sin
recurrir al Post Script. En cambio, las instrucciones de la
biblioteca PDF gestionan la representación digital de imágenes
en mapas de bits sin ninguna conversión al PostScript, por lo que
la ejecución es más exacta y más rápida. Esto es especialmente
importante para procesar datos variables y datos de color. APPE
también está diseñado para el procesamiento de datos
distribuidos, por ejemplo, como parte del sistema de producción
de impresión vía Web. Es particularmente apropiado para
procesar datos complejos que se combinan en múltiples flujos
para un único canal de salida.

El PDF es el formato preferido para la mayoría de los
profesionales de las Artes Gráficas. Detrás de este formato hay
una activa comunidad de investigación y desarrollo responsable
de una amplia variedad de herramientas para el procesamiento
de los PDF, desde la automatización de la entrega de archivos y
la verificación de ficheros hasta la conversión de los PDF
etiquetados a HTML. La serie PDF/X es un grupo de Normas
ISO, que representa un subconjunto de PDF, creado para
especificar el contenido de sus ficheros. Conocida como ISO
15930, cada subconjunto de la serie tiene sus requisitos para los
PDF que entran en el flujo de trabajo de producción. La norma
sirve también para el control de calidad de los ficheros y la
automatización de procesos.
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PDF/X

Las limitaciones de los ficheros PDF empezaron poco
después de que el formato ganara aceptación general
dentro de las Artes Gráficas. El PDF es muy funcional, por
ejemplo, como soporte para datos dinámicos, aunque
buena parte de esa funcionalidad resulte irrelevante para
las aplicaciones impresas. La serie PDF/X restringe lo que
se puede incluir en un archivo PDF y las especificaciones
de este grupo de formatos de datos están recogida en la
ISO 15930.

La primera parte de la ISO 15930 se basa en el PDF 1.3 y
salió en 2001. El PDF/X-1 permite el intercambio ciego de
archivos PDF y requiere una calidad de salida. Todas las
fuentes están incrustadas en el fichero PDF/X-1, los
colores se describen como planos o CMYK y los
componentes deben identificarse como reventados o no
reventados. En 2003, ISO publicó una actualización basada
en el PDF 1.4.

El PDF/X-2 nunca se afianzó en el mercado porque fue
inmediatamente reemplazado por el PDF/X3 aparecido ese
mismo año, el 2003. El PDF/X-3 admite CIELab, calibrado
RGB, colores planos y CMYK, y perfiles ICC incrustados,
por lo que se hizo muy popular en muchos mercados. En
2008 fue reemplazado por el PDF/X-4 basado en el PDF
1.6 con soporte para capas y transparencias. El PDF/X-4
no es muy utilizado, pero avanza a buen ritmo.

AFP/IPDS

Una alternativa al PDF, muy utilizada en el mercado
transaccional, es el AFP/IPDS (presentación de funciones
avanzadas/flujo inteligente de datos para impresora). Lo
mismo que el PostScript, AFP/IPDS es un lenguaje de
programación, pero ahí se terminan las semejanzas. El
AFP/IPDS se utiliza para instruir la creación de flujos de
datos de gran volumen y a gran velocidad. Genera
documentos sobre la marcha que desaparecen tan pronto
como se imprimen, porque su contenido es personal y debe
permanecer totalmente seguro. Los datos combinados
existen solo en la página impresa y el AFP/IPDS es lo que
asegura que usted reciba todos los meses el extracto
bancario de su tarjeta de crédito y no el de otra persona.
Este formato domina el mercado transaccional y continúa
desarrollándose para mejorar la gestión del color, a medida
que este se vuelve más importante en las aplicaciones
transaccionales. El AFP/IPDS no es muy utilizado en la
impresión comercial, donde los datos variables solo
representan un porcentaje pequeño de las páginas impresas
y el PDF es el formato preferido.
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PDF PARA DATOS VARIABLES E IMPRESIÓN
TRANSACCIONAL (PDF/VT)

El PDF también puede utilizarse para la impresión de
datos variables (VDP) y, por supuesto, existe una variante
especial que da soporte a esta aplicación. El PDF/VT se
publicó como Norma ISO 16612-2, en 2010. Se utilizó
para producir datos variables e impresión transaccional y
se basa en una variante del PDF/X-4, por lo que es
compatible con la gestión de color ICC. Aunque la
tecnología de producción de datos variables está bien
establecida en los mercados financieros y
transaccionales, la mayor parte de este trabajo implica
solo un pequeño porcentaje de datos de color, así que la
llegada del PDF/VT crea nuevas oportunidades para las
aplicaciones de Artes Gráficas. El desarrollo de una
gestión de color mejorada para el AFP/IPDS dará a los
impresores alternativas para la impresión de datos
variables, aunque para implementarlo también deberán
someterse a un aprendizaje. Dicho esto, el valor de los
trabajos VDP podría merecerles la pena a muchos
impresores, razón por la cual escoger entre PDF/VT y
AFP/IPDS puede resultar muy difícil.

La tecnología de procesamiento de datos variables hace
posible, en tiradas impresas digitalmente, la presencia de
contenidos completamente distintos. Se utiliza para
producir documentos personalizados como itinerarios de
viajes, que incluyen desde etiquetas para equipaje y
bonos de excursión al alquiler de coches y folletos de
inmuebles. El mayor activo de la impresión de datos
variables es que genera una salida de color precisa y de
alta calidad para impresiones de gran valor. Álbumes de
fotografías de boda, placas conmemorativas, posters, y
rotación rápida de cartelería interna pueden producirse
utilizando PDF/TV. Esta tecnología tiene otras
aplicaciones, por ejemplo, en la gestión logística. Las
capacidades de los datos variables en un flujo de trabajo
PDF/TV permiten organizar la producción de manera que
las impresiones se adapten a la compleja logística de
instalación de rótulos y carteles. Con PDF/TV, una tirada
de producción de impresiones múltiples para diferentes
instalaciones puede configurarse para acortar los tiempos
de entrega, de forma que los trabajos empiecen a
despacharse ya desde el lugar más lejano.
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CXF

El formato de intercambio de color (CxF) es la Norma ISO
17972 para compartir electrónicamente la gestión de color y
los metadatos asociados. Esta norma consta de varias
partes que se ajustan a flujos de trabajo diferentes, en
particular, la producción de material de embalaje utilizando
colores planos. Sin embargo, no se limita a las Artes
Gráficas. El formato también puede utilizarse para
compartir información del color más allá de los flujos de
trabajo de impresión, por ejemplo, con los sistemas de
medios electrónicos. Esto hace que sea una herramienta
muy útil para asegurar la precisión de la apariencia del
color a través de los medios.

XML, JDF Y HTML5

El lenguaje extensible de metadatos (XML) es la columna
vertebral de Internet. Es el lenguaje de programación
informática empleado para describir prácticamente cualquier
entidad digital. XML se diseñó originalmente para
publicaciones electrónicas de gran volumen y su desarrollo
ahora corre a cargo de varios grupos que trabajan en el
Consorcio World Wide Web (W3C). XML es la tecnología
subyacente para la red mundial y la razón de que tengamos
una interfaz gráfica de usuario en Internet. Antes de la Web,
las interfaces se basaban en códigos.

XML tiene sus orígenes en la maquetación y los campos de
entrada de datos y define un conjunto de reglas sobre cómo
presentar la información. Añade etiquetas al contenido para
que pueda procesarse según las instrucciones asociadas.
XML puede presentar estructuras arbitrarias de datos, por lo
que es una poderosa herramienta para decir a los diferentes
sistemas cómo deben tratar un fichero de datos determinado
o un contenido. De ahí que sea muy popular entre los
servicios de la web y la razón por la que la mayoría de
desarrolladores de software del sector de las gráficas tienen
interfaces de programación de aplicaciones capaces de
procesar los datos XML. Dos implementaciones de XML son
importantes para la gestión de datos en Artes Gráficas: el
formato de definición del trabajo (JDF) y el lenguaje de
marcado de hipertexto (HTML5).
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Puede que haya oído hablar mucho o nada del formato
JDF, pero cuando se introdujo en el año 2000 se le
consideraba el gran salvador de la automatización del
flujo de trabajo de impresión. JDP es una
implementación del XML que especifica cómo encaminar
ficheros a través de los flujos de trabajo, iniciando
actividades como la creación de un PDF sobre la
marcha. Se diseñó para el intercambio de información y
para procesar de manera eficiente los datos del trabajo,
utilizando metadatos para informar de procesos
generales. Por ejemplo, los datos del cliente pueden
añadirse fácilmente desde producción al sistema de
contabilidad, si ambos sistemas comprenden el JDF.
Este, sin embargo, ha sido el mayor impedimento para la
adopción del formato. La interoperabilidad entre
tecnologías necesita estar definida y eso requiere un
esfuerzo de desarrollo. Para muchas empresas, el XML
es más fácil de implementar que el JDF, aunque las
empresas que han optado por utilizar el JDF aseguran
haber conseguido excelentes rendimientos económicos.

La HTMK5 es una aplicación XML utilizada para
estructurar la información con el fin de presentarla en la
Web. Es un lenguaje de programación excelente porque
es compatible con todas las versiones anteriores, y
también con audios, vídeos y todas las formas de
contenido multimedia y gráfico. La codificación HTML5
es necesaria para el contenido basado en Internet, la
entrega de datos móviles y la producción de transmedia,
aunque no puede utilizarse como base de un flujo de
trabajo de salida de impresión.
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PROCESOS DE COMPROBACIÓN
PRELIMINAR (PREFLIGHT)

Saber si los ficheros que le envían sus clientes saldrán ilesos
del flujo de trabajo de producción de medios impresos requiere
unos firmes procedimientos de control de calidad. La mayoría
de los impresores utilizan software de comprobación preliminar
para verificar los ficheros cuando entran en el flujo de trabajo.
Este software debe seleccionarse por su idoneidad con su
canal de salida y su alcance para identificar y arreglar los
problemas de los PDF. A pesar de los esfuerzos para ayudar a
los diseñadores y clientes a comprender cómo crear PDF listos
para imprimir, errores como fuentes que faltan o imágenes
especificadas como datos de impresión en el modo de color
RGB en vez de en el modo CMYK siguen siendo habituales. El
software de comprobación previa a la impresión es crucial si lo
que quiere es automatizar su flujo de trabajo y las salidas a
múltiples dispositivos.
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PROCESADORES DE IMÁGENES
RÁSTER (RIP)

El núcleo de su sistema de producción es el RIP. Este
procesador convierte los datos de vectores en mapas de
bits que se imprimen como grupos de puntos de color
gestionados, evaluados y, a veces, reventados. Los
datos vectoriales son un grupo de funciones numéricas
conocidas como curvas polinomiales que definen entes
geométricos primitivos como formas y polígonos, curvas,
líneas, etc. Un mapa de bits es un grupo de imágenes
pixeladas que se visualizan en la impresión. El RIP
convierte las descripciones matemáticas de una o varias
páginas en pixeles o puntos que tienen uno o más
valores que describen los colores. El software RIP
también tiene en cuenta las características del dispositivo
de salida y le indica el lugar correcto dónde deben
colocarse los puntos. Un solo sistema RIP puede, en
función de su potencia y de lo sofisticado que sea,
gobernar dispositivos de salida individuales o múltiples y,
además de entregar datos de producción a una sola
máquina, ser capaz de gestionar el equilibrio de la carga
a través de los dispositivos de salida.

La gestión de datos es tan importante como la
administración de cualquier otro aspecto de su negocio.
Saber cómo funcionan los sistemas digitales le puede
ayudar a mejorar el rendimiento de su flujo de trabajo, la
utilización de sus recursos y, finalmente, sus beneficios.
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