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IMPRESION TEXTIL

La impresiéon textil existe desde hace siglos, cuando
empezaron a usarse los grabados en madera para transferir
colores y patrones a sustratos, y no solo para tejidos y prendas
de vestir. Mientras tanto, diferentes técnicas basadas en los
métodos de impresion y los materiales disponibles fueron
evolucionando para producir diferentes clases de mercancias
impresas, hasta que la brecha entre los procesos de impresion
para canales de comunicacién, como los periddicos, y otras
formas de impresién, como los textiles, se ha hecho enorme.
Las nuevas tecnologias han roto el eslabén entre el producto
impreso y el método de impresion. Esto es mas que obvio en la
impresién comercial y en los mercados de rétulos y display,
donde las tecnologias digitales estan cambiando drasticamente
los modelos de negocio tradicionales. El mercado textil, tanto
para los textiles impresos como para las prendas de vestir, no
es ajeno a esta corriente.

Estas alteraciones estan creando nuevos mercados para los
textiles y la decoracién. Los proveedores de servicios de
impresion que ya se han inclinado por el digital, la serigrafia o
ambas, tienen un mercado facilmente accesible para los
textiles. La mayor parte de las empresas pueden identificar
clientes que podrian estar interesados en textiles para sus
oficinas o fabricas, pero también hay nuevos posibles
compradores como organizaciones responsables de retail o
espacios publicos, hosteleria, ademas de espacios de
consumo. La impresion digital textil es una extensién natural de
los negocios existentes que ya imprimen, por ejemplo, pdsters
y rotulaciones de material grafico. El paso hacia los tejidos
impresos, ropa (por ejemplo, uniformes), moquetas, azulejos
textiles, revestimientos textiles de pared, alfombras, cortinas y
demas parafernalia doméstica no es tan dificil y hay un
mercado listo para tales impresiones.

Disefio de Richard Quinn

Richard Quinn forma parte de un creciente grupo de
jovenes disefadores que usan las tecnologias de impresion
digital para producir tejidos para sus disefios.




LO DICEN LOS NUMEROS

Esta es la razén por la que todas las organizaciones dedicadas a la
investigacion confian en sus predicciones de un mercado de
impresion textil en auge. Segun FESPA e Infotrends este mercado
tiene un valor de 165.000 millones de doélares y crea oportunidades
para las empresas de impresiéon en todo el mundo. La impresién
digital hace que este mercado sea accesible a los clientes finales y
a los proveedores de servicios empresariales, razén por la cual
también deberia interesar a los proveedores de servicios de
impresion.

No solo se trata de una oportunidad para los proveedores de
tecnologia y para las empresas de impresién. El crecimiento de las
tecnologias digitales y las aplicaciones también beneficia a un
mercado mas amplio al crear oportunidades para ideas de nuevos
negocios y productos para los clientes finales. Segun Provost Inkjet
Consulting, una consultora internacional de tecnologia e
informacion de mercados, en el 2014 la industria de impresion textil
generé alrededor de 31.000 millones de metros cuadrados de
textiles impresos en el mundo.
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En cuanto al futuro los expertos varian en sus proyecciones positivas,
desde los mas de 33.000 millones de metros cuadrados para 2017 a
casi los 40.000 millones de metros cuadrados en 2024 para prendas de
vestir, interiores, roétulos y display, y aplicaciones industriales como
tapiceria de vehiculos y suelos. Estas cifras astrondmicas reflejan una
riqueza creciente, avances en los sistemas de impresién, nuevos
enfoques al disefio, eficiencia de los procesos y la rapida aceptacion de
las tecnologias de impresion digital. También vemos innovaciones en las
formulaciones de tinta y técnicas de tefido, todo lo cual ayuda a
impulsar nuevas aplicaciones de impresion textil.

Los métodos de impresion analégicos todavia representan la mayor
parte de la produccion textil, tanto en ropa como en tejidos. La serigrafia
rotativa aun domina con, aproximadamente, una participacion de
mercado mundial del 65% vy la serigrafia plana con el 25%. Los sistemas
de impresion digital no se quedan a la zaga junto con la serigrafia
artesanal y la impresion por transfer y, en general, es vista como una
posible sustituta para la serigrafia rotativa. Segun Infotrends, en 2014 la
impresion digital contabilizé alrededor de unos 600 millones de metros
cuadrados de impresion textil. Infotrends espera que esta cifra se eleve
a 3.200 millones en 2019. Un mercado que en 2014 valia 7.500 millones
de ddlares aumentaria su valor a 33.000 millones de ddlares en 2019.
Esta es la razén por la que los proveedores de servicios de impresion y
los fabricantes estan atentos a la evolucion de la impresién digital textil.




ADOPCION DEL DIGITAL

La aceptacion comercial de Internet en 1996 y la marcha de
las tecnologias digitales a través del paisaje de la industria
grafica ha afectado profundamente los modelos de negocio
de este sector y han creado un entorno empresarial que
afecta a los fabricantes, proveedores de servicios, cadenas
de suministro asociadas y clientes finales. La adopcién de la
impresion digital avanza muy rapido en mercados vy
economias desarrolladas, pese a que los procesos y
tecnologias heredadas en estos mercados le han puesto
freno, haciendo que la adopcién sea fragmentada y
complicada. Otros mercados en rapido crecimiento como los
de Turquia, Brasil, India y China tienen una oportunidad de
eludir las tecnologias, practicas y modelos de negocios
heredados y saltar directamente a la produccion digital.

La ropa deportiva impresa digitalmente es una de las aplicaciones de
las tecnologias de impresion digital mas habituales para la impresion
textil. Es especialmente popular para las camisetas de los equipos,
producidas en tiradas muy cortas.

PRIORIDAD

La adopcién de las tecnologias de impresion digital para
diferentes aplicaciones de impresién se inici6 hace muchos
afos. La impresioén digital de tejidos empezé en la década de
los 90, con muestras y pruebas producidas con bajos costes
que no eran posibles usando métodos analégicos. Asi, en los
ultimos 15 afos, los procesos digitales han ido cambiando la
industria textil a medida que las empresas resolvian cémo usar
la tecnologia para satisfacer mejor las necesidades de sus
clientes. Los modelos de negocios de éxito dependen de un
equilibrio rentable entre el coste de la tecnologia, los tejidos
apropiados para las tintas y las tecnologias de imagen, el
rendimiento, la calidad del producto final y, por supuesto, los
mercados locales

FIBRAS

RECURSOS CALIDAD

RENDIMIENTO

Imagen 1. Comprender sus opciones para el desarrollo de nuevos
negocios significa lograr el equilibrio adecuado.




Durante muchos afios la tecnologia ha mejorado y, aunque la
produccion digital no puede igualar la calidad de produccion ni el
volumen de productividad de la serigrafia, otras consideraciones
impulsan a la inversion. La mas importante es la reduccién sustancial
en los tiempos de preimpresién debidos a los colapsos en otros
procesos. Como ocurre con otras formas de impresién, la
preimpresion digital en la produccion textil ha recortado las fases
necesarias para imprimir textiles. Los flujos de trabajo son mas
eficientes gracias a la preimpresién digital, que ha reducido las
multiples fases de produccion a unas pocas. Dependiendo del
sustrato, la tinta y la tecnologia de imagen, la produccion digital aun
puede necesitar un pretratamiento y un postratamiento para el
sustrato, pero muchos otros pasos como las separaciones, grabados,
comprobaciones de color, lavado de pantallas y almacenaje, ya no
son necesarios.

El mercado también da muestras de ambicion e impaciencia por
disponer de disefios innovadores que le lleguen con mas frecuencia
de la que lo hacia hasta ahora. La moda rapida impulsa las
expectativas de rotaciones por temporada del mercado, que pasarian
de ocurrir cada tres meses a mensuales o incluso semanales. Cada
vez se habla menos de las colecciones de primavera, verano, otofio e
invierno, y mas de colecciones basadas en estilos de vida y
microtendencias con un periodo de vida breve, como las gargantillas
de tela o zapatillas de deporte con adornos, cuya vida apenas dura
unos meses. Segun un informe de la fundacion Ellen MacArthur la
mitad de la moda de confeccién se deja de usar en menos de un afio
y la cantidad de ropa vendida en algunos mercados se ha duplicado
en 15 afios. Sin embargo, la ropa se gasta un 20% menos que antes.

Este es el modelo que explotan empresas como Inditex con sus
marcas Zara y H&M, junto con iniciativas para reciclar la ropa. Estas
empresas cambian su stock cada seis semanas o asi, actualizando
sus lineas de moda constantemente. En algunos casos, puede ser
tan corto como cada tres semanas, por lo que le éxito del mercado
depende tanto de una logistica efectiva y el reciclado como de que la
moda sea deseable.

La produccion digital bajo demanda significa la casi eliminacion de las
existencias almacenadas y un paso hacia las fabricas de PAM (Purchase
Activated Manufacturing), de manera que la logistica se convierte en el
factor diferenciador de cara a los proveedores de servicios y al grado de
satisfaccion. Con este modelo la produccién no empieza hasta que el
cliente realiza el pedido y se ha abonado el importe. El proceso esta
totalmente automatizado desde el pedido, la impresiéon y el corte, y la
costura hasta la entrega, y se aplica a todas las formas de produccién
textil.

Los disefiadores de moda y etiquetas muestran un creciente interés por
los lotes de tamafio mediano y pequefio, que son competitivos en materia
de precio por la tecnologia que se usa para producirlos. Cada vez mas,
aunque aun no del todo, el coste de produccion de las tiradas de tamafio
mediano y pequefio compite con los costes de tecnologias analdgicas
acostumbradas a producir tiradas largas y grandes lotes. Con el tiempo, el
uso de herramientas digitales para este modelo sera mas viable.

Los proveedores de servicios de impresion y los fabricantes también son
conscientes de la poderosa dinamica que se establecera entre las
demandas del mercado y los métodos de produccion. Facilitadores
tecnolégicos como el e-commerce, internet y las herramientas de
produccién bajo demanda estan expulsando las aplicaciones de impresion
de sus nichos de mercado y creando nuevas aplicaciones, por ejemplo,
para accesorios y objetos.

El mercado espera un aumento progresivo de la calidad, las velocidades
de los sistemas de salida y el apoyo a una creciente gama de opciones de
tejido. La velocidad de los ciclos de produccién podria incluso alentar la
creacién de empleos en el negocio textil, de manera que la produccién
tenga lugar cerca de los mercados de destino. Los avances de la
impresion digital como los nuevos cabezales de inyeccion de tinta, las
tintas innovadoras y los tratamientos textiles, ademas de los sistemas de
transporte de tejidos, impulsan las preferencias del mercado. Este entorno
apoya nuevos modelos de negocio que ofrecen textiles impresos bajo
demanda, ya sean para telas o ropa impresa o prendas de vestir.




IMPACTOS MEDIOAMBIENTALES

La industria textil se considera una de las mas contaminantes del mundo.
La naturaleza de los procesos de produccion textil es la responsable de
que, en cada uno de los pasos necesarios para crear una prenda de
vestir, el medio ambiente resulte perjudicado, sobre todo a causa de las
aguas residuales. Ademas, el hilado y tejido de fibras textiles afecta la
calidad del aire, y los tintes y la impresién con métodos convencionales
usa montones de agua y quimicos que liberan compuestos volatiles
organicos (VOC) en el aire. Todo esto ha animado el aumento del uso de
procesos digitales, en particular si los productos se producen cerca de
los clientes finales, lo que reduce también las emisiones asociadas con
el transporte a larga distancia. La produccion digital necesita menos
agua y energia para la produccion y genera menos residuos.

Ademas, hay un vinculo entre la sostenibilidad medioambiental y la
optimizacién econémica del suministro, la demanda de los textiles y las
prendas de vestir, que ayuda a mejorar la huella medioambiental de la
industria. Al reducir los colapsos, la impresion digital ahorra entre un 60-
70% de agua. ICEA, un fabricante de telas italiano que trabaja con fibras
de algodén regeneradas, ha declarado un ahorro de agua del 50% con la
impresion digital comparada con la serigrafia rotatoria y una reduccién en
el consumo de energia y emisiones de CO2 entre un 30-40 %.

La produccion digital solo necesita alrededor de la mitad del volumen de
colorantes y productos quimicos auxiliares frente a las cantidades que
consumen los métodos de impresion analégicos. A estas ventajas se
afnade el hecho de que resulta mas barato y ventajoso producir textiles
de manera digital, lo que explica que la industria haya aceptado esta
tecnologia.

DE DISENO

El colapso en los procesos y las cadenas de suministros son los
principales motivos comerciales que hacen decantar por el digital a los
proveedores de servicios de impresién, pero también hay que incluir
las ventajas para la produccion y el disefio. Por ejemplo, es muy facil
generar patrones complejos individuales o multiples con el software
para disefios con repeticiones. Los disefios de patrones base se
convierten con facilidad en multiples colores usando herramientas de
disefio digital sin recargos de costes o tiempo, y es un sistema directo
para crear disefios de datos variables usando herramientas de
software especializadas.

Este proceso creativo mejorado también hace mas sencillo reproducir
muestras de los disefios para que los colores sean precisos y
consistentes en tejidos diferentes. Adaptar los datos de color para que,
por ejemplo, funcionen sobre linos, algodén y seda puede hacerse, ya
que los datos se procesan y quedan listos para la impresion. Los
disefiadores tienen mas flexibilidad sobre cémo quieren reproducir el
trabajo. Ademas de poder usar imagenes fotograficas en los disefios,
estos se pueden agrandar o reducir si es necesario, por ejemplo, para
encajar una prenda sin preocuparse por las limitaciones impuestas por
el tamanio de los cilindros de impresion.

El software de produccién digital también supera las limitaciones del
proceso serigrafico en cuanto a la complejidad de patrones y colores,
haciendo facil la impresién de medio tono, y creando todo tipo de
nuevas e interesantes posibilidades comerciales y creativas para los
disefiadores, ademas de para los propietarios de marcas.

Dado que todos los textiles parten de un disefio, el mercado percibe
que los disefios realizados en impresion digital, en plazos de
producciéon mucho mas cortos, crean una conexién emocional mas
inmediata. Que la puesta en maquina sea rapidisima y econémica
impulsa una nueva demanda de disefios basada en la gratificacion
instantanea, la diversidad y la demanda de crear una identidad a
través de la moda.




Esto incluye accesorios como sombreros, pafiuelos, bolsos,
guantes y zapatos ademas de objetos, por lo que el digital
representa nuevas oportunidades a la vez que reemplaza a otros
procedimientos. La impresion digital presta apoyo a la produccion
bajo demanda y la creaciéon de prototipos para la moda de gama
alta, pero tiene un enorme potencial para servir a la moda rapida
donde marcas como Zara, H&M y Primark estan creando moda
desechable, vendible o disponible para mercados secundarios.
La creatividad, las habilidades artesanales y la impresion digital
se combinan para crear articulos de lujo Unicos con aire
artesanal, a bajo precio y mucho mas rapidamente.

DONDE EMPEZAR

Muchas empresas de impresién han entrado en este mercado
con inversiones relativamente de bajo riesgo. Han pasado de la
rotulacion textil a los tejidos y las prendas de vestir, empezando
con dispositivos de rollo a rollo de gran formato para imprimir
sobre poliéster utilizando sublimaciéon de tinta. Esta evolucion
natural de un modelo de negocio existente entrafia escaso riesgo
y relativamente es de bajo coste. Aunque la calidad quizd no
cumpla las expectativas de los proveedores de prendas de vestir
de lujo, es aceptable para muchos sectores del mercado.

PLAZOS DE ENTREGA

CREATIVIDAD

DEMOCRATICA FLEXIBILIDAD

PRODUCCION LOCAL

Imagen 2.

En algun punto de este conjunto se encuentra el modelo perfecto de
negocio para su empresa.

Mas alla de las ventajas y la flexibilidad de la impresién digital, también
plantea preocupaciones relativas a: la proteccion de los derechos de
autor en todos los formatos, la formaciéon en los procesos de
produccién digital y el manejo de las expectativas del mercado.
Quedarse corto en una de estas areas representa serios quebraderos
de cabeza para una empresa. Los métodos de impresion digital no son
el sustituto de los métodos analdgicos: sigue habiendo un montén de
areas donde la serigrafia lleva ventaja, en particular, en lo que se
refiere a costes y productividad para grandes tiradas que justifican una
preimpresién compleja y lenta.

Los modelos de produccion tradicionales aun disponen de una
situacion comercial ventajosa con respecto a la impresién digital, sobre
todo entre los disefiadores que emplean efectos especiales y
atractivos, tales como el devoré. Este proceso crea un disefio con
transparencias en el fondo, al estilo de la tela de terciopelo. La pasta
devoré contiene sustancias quimicas corrosivas que, cuando se
aplican en tejidos que contienen diferentes tipos de fibra, provocan la
disolucion de las fibras celulosas y la viscosa, dejando intactas las
fibras proteicas, como la seda o una base de lana. Esta técnica
también se usa con patrones de encaje creados en linos, algodones y
otras fibras de celulosa. Este tipo de efecto especial aun no es posible
en una linea de produccién automatizada con la impresion digital. Ni
tampoco lo son otras mejoras, como afadir componentes 3D, pelicula
metalica y glitter, aunque es cuestion de tiempo que deje de ser asi.




CONSIDERAR LAS OPCIONES

Los proveedores de servicios de impresién que quieren prosperar en
este campo, primero tienen que decidir qué area de este negocio es
mas atractiva para su empresa y su capacidad de inversiéon. Hasta
cierto punto esto depende de su actual cartera de clientes, sus
sistemas de impresion y sus conocimientos digitales (en particular la
gestion del flujo de trabajo en preimpresion), el disefio del sitio web,
y la gestién y comercio electrénico. ¢Quiere producir ropa y textiles
impresos para interiores usando las tecnologias de impresién rollo a
rollo? ¢ Prefiere la impresion directa de camisetas (DtG) y sudaderas
o desea introducirse en el negocio de la moda rapida? ;Qué
mercado le resulta mas accesible en materia de productos y
modelos de produccién?

PERFECTO CONOCIMIENTO DE
SUSTRATOS Y TINTAS

Sea cual sea el sector que mas le atraiga, los sustratos elegidos y
las tintas que funcionen con esos materiales determinaran las
opciones de inversion.

Los tejidos se fabrican con fibras naturales proteicas, como la fibra
de seda y la de lana, o con fibras celulésicas como el algodén, el
lino y el cafiamo. Ademas, estan las fibras hechas a mano,
incluidas las sintéticas como la poliamida y el poliéster que son
derivados del petréleo. El rayén, a menudo conocido como viscosa,
es un semisintético usado cominmente como sustituto de la seda.
Se hace con una mezcla de fibras de celulosa hiladas, una pulpa de
madera mezclada con productos quimicos que se convierten en un
liquido pegajoso que luego se hila en fibras.

Los materiales basados en celulosas y proteinas reaccionan de
manera diferente en contacto con la tinta y/o si requieren
pretratamiento y postratamiento. Es posible que se necesiten ambos
tratamientos del tejido para garantizar la adhesién de la tinta, la
precisién y profundidad del color, la uniformidad y la consistencia del
resultado final, asi como el tacto del tejido.

Los tipos de tinta que requieren pretratamiento y/o postratamientos son:
las tintas de colorante acido que se usan para la seda, lana y poliamida;
y las tintas reactivas utilizadas para el algodén, lino, cafiamo, lana y
viscosa. Las tintas de colorantes dispersos que se utilizan para
impresion directa sobre poliéster y las de pigmento sobre algodén, lino,
cafiamo, viscosas, algunas sedas, lana, la poliamida y el poliéster no
necesariamente necesitan pretratamiento ni postratamiento. El poliéster
requiere un postratamiento con resinas especiales y calor, por ejemplo,
para volverlo ignifugo o antimicrobios. Los dispositivos de impresion
digital estan optimizados para una combinacién especifica de tinta y
sustrato, por lo que los fabricantes ofrecen tecnologias que se adaptan
a aplicaciones especificas. No obstante, las impresoras hibridas que
aceptan tanto las tintas acidas como las reactivas empiezan a llegar
poco a poco al mercado.

Los postratamientos para tejidos incluyen el corte y la costura de las
prendas, ademas de tratamientos para mejorar la calidad y el tacto de
los tejidos, y el rendimiento en determinadas aplicaciones. Se pueden
anadir siliconas, productos quimicos y resinas para aumentar la
suavidad, volver el tejido impermeable o mas resistente a las manchas
y a la abrasién. También se puede mejorar la resistencia a las arrugas,
la propensién a encoger o dar de si y la resistencia al desgarro.




Disefio de Richard Quinn

Este disefio de Richard Quinn se creé a partir de una pelicula de Mylar
impresa digitalmente. Mylar es una marca de pelicula de poliéster
flexible.

OPCIONES TECNOLOGICAS

En el espacio de gratificacién instantanea que ha creado la
tecnologia digital, y bajo demanda, la consideracion mas
importante de un negocio es su plataforma de tecnologia de
informacion (IT), la eficacia del flujo de trabajo, la capacidad y el
soporte para la informatica movil. Vivimos en una era donde existe
un enorme potencial para que las plataformas verticales vendan,
por ejemplo, impresion de disefio de interiores, moda e impresién
directa sobre tela. En semejante entorno no debe subestimarse la
importancia de la IT subyacente a esa plataforma.

Las decisiones sobre la inversion en los sistemas de salida
dependeran de su aplicacion en destino y de la naturaleza del
servicio que quiera ofrecer. La innovacion tecnologica en este
campo es una combinacion de avances en sistemas de impresion
de inyeccion de tinta y desarrollo de los materiales. No obstante,
los nuevos enfoques de las tintas y los tratamientos textiles, el
transporte de los tejidos de rollo a rollo, y los sistemas de secado
dan fe de que la tecnologia estd en constante movimiento y
evoluciéon. Son muchas las expectativas de que seguira yendo a
mejor, por lo que primero valore su calidad, su productividad y
requisitos de margen comercial, y luego eche un vistazo a lo que
hay disponible en el mercado. Péngase metas para la calidad en
materia de precision cromatica de la produccion, rendimiento
(disponibilidad, gastos de funcionamiento, programacién de los
servicios), caudal (cuantos metros cuadrados o prendas por hora),
facilidad de uso, apoyo formativo y, sobre todo, lo que vaya a
vender a los usuarios finales y cuanto le costara hacerlo.




CONSIDERACIONES PRACTICAS

Los cimientos de su tecnologia de la informacion son cruciales
para el éxito en la impresion textil digital, tanto si opta por un
modelo de moda rapida bajo demanda o por hacer prototipos de
alta costura. La precision, la fiabilidad y una gestion de datos
coherente influenciaran la productividad, el color y los porcentajes
de error: no olvide que el coste de los errores se eleva a medida
que se acerca a la impresion en el soporte final. Pero, ademas de
su IT, los materiales que escoja para trabajar determinaran sus
elecciones tecnoldgicas y seran factores determinantes en su
éxito.

El estampado por sublimacién de rollo a rollo (transfer en continuo)
es un buen punto de partida y es compatible con una variedad de
aplicaciones que usan poliéster y mezclas de poliéster para
producir prendas de vestir, como ropa deportiva personalizada,
rétulos textiles y uniformes. Los disefios se imprimen primero en
papel y se transfieren al tejido con una impresora térmica.

DISENO IMAGEN TEXTIL

La impresion por sublimacion de tinta estd muy extendida y
es barata. Es atractiva por su facilidad en diferentes
aplicaciones textiles, en particular, para poliéster y mezclas
de poliéster.

Las tecnologias de impresién de rollo a rollo imprimen una
variedad de textiles estaticos y elasticos que usan una
variedad de colorantes para tintas que incluyen pigmentos y
tintas para sublimar. La impresién directa sobre tela (DtG)
depende de los equipos de impresion planos inkjet con dos
cabezales bidireccionales para imprimir tintas especiales a
base de agua sobre la ropa. La DtG ha crecido
considerablemente en los ultimos quince afios, impulsada por
la Web-to-Print y el deseo colectivo de ropa personalizada y
tiradas cortas. Actualmente representa unos 200 millones de
prendas anuales y este numero se eleva a medida que los
fabricantes introducen nuevas maquinas y crece la gama de
fibras textiles adecuadas para la impresion digital.

TRATAMIENTO

TECNOLOGIA DE IMPRESION

COLORANTE

Su inversién en este mercado nuevo y dindmico se basara en el tipo
de trabajo que quiera producir y en la demanda del mercado local.




ESTRATEGIA PARA EL EXITO

Lo mismo que en cualquier otra aventura, empiece con un
buen plan estratégico y esté preparado para adaptarlo a
medida que su investigacion del mercado, las tecnologias y la
inversién impacten en las actividades existentes en su
empresa. Trabaje con sus clientes y trate de investigar
tecnologias, tintas y materiales con ellos. No se olvide de
evaluar su gestion de los procesos existentes y los
procedimientos para asegurar la calidad, y tenga una idea
clara del mercado al que quiere servir. Por ejemplo,
preguntese si deberia dirigirse al mercado de gama muy alta o
a un mercado de productos basicos. Hay una prima en los
productos personalizados, pero ¢puede encontrar suficientes
clientes para que sus bienes de equipo funcionen a pleno
rendimiento? No se olvide de la gestion del flujo de trabajo, el
software de produccién asociado y las herramientas de datos
variables. El software de datos variables le permite optimizar
las capacidades del dispositivo juntando muchos pequefios
trabajos para imprimirlos en el mismo tejido y ofrecer una
personalizacion hecha a medida a sus clientes.

La tecnologia cambia a gran velocidad y debe estar preparado
para invertir tiempo en investigar de manera exhaustiva,
comprender la naturaleza de sus procesos de produccion y los
impulsos comerciales de sus clientes. Cuando invierta en
equipos nuevos, conozca la respuesta antes de formular la
pregunta y asi estara listo para bucear y llegar mas al fondo de
la oferta y desarrollar una estrategia realista y coherente para
alcanzar el éxito.
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